
sozialpsychiatrische Einrichtung mit ambulanter und stationärer  
Betreuung volljähriger Menschen mit psychischen
Erkrankungen und Beeinträchtigungen
45 Beschäftigte in den Bereichen Betreuung,
Tagesstrukturierung und Hauswirtschaft
psychische und physische Gesundheit ist bereits in die
Unternehmensprozesse integriert
geplante, zielgerichtete Integration von Maßnahmen zur
Sicherung der Gesundheit der Beschäftigten, z.B. BEM. schon
vorhanden

gesunde Arbeit - Einführung von BGM - ein Auszug 

PROJEKT-TAGEBUCH

hohe Belastungen durch Krisen der BewohnerInnen
Wahrnehmung, nicht genügend Coping-Strategien zu
haben, um dem  Erleben angemessen zu begegnen
Belastungen durch die Gestaltung der Dienstpläne,
unklare Zuständigkeiten und Verantwortlichkeiten,
Informationsfluss
 Spannungen zwischen den verschiedenen
Arbeitsbereichen
unzureichende Wertschätzung 

AUSGANGSLAGE

PROBLEMFILM
klar geregelte Zuständigkeiten
sichere Ablauforganisation
etablierte Maßnahmen zum Umgang mit Gewalt und
Aggression 
gelingende Kooperation zwischen den Bereichen
wertschätzender Umgang miteinander 
sicherer Umgang in der Steuerung  von Projekten im
BGM
klare Vorstellung, was Präventionskultur bedeutet in der
Organisation  

ZIELFILM

ANLIEGEN
Unterstützung bei der Durchführung der Gefährdungsbeurteilung psychischer
Belastungen 
Analyse der Situation, Interpretation, Unterstützung bei Entwicklung von Maßnahmen,
Moderation, fachlicher Input, Evaluation 

RAHMENBEDIGUNGEN
Arbeit in Steuerkreis mit
wesentlichen betrieblichen
Akteurinnen 
interne Projektleitung 
klar geregelter Informationsfluss
Einbidnugn des Vorstands zu
Meilensteinen
Vereinbarung auf verbindliche
Teilnahme, Beteiligung, Offenheit,
Akzeptanz  



ERGEBNISSE DER UMSETZUNGS-PHASE 


